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v HOI DONG NHANDAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NINH BINH Poc ldp - Tu do -Hanh phic
Sb: 43/2017/NQ-HPND Ninh Bink, ngay 13 thang 12 ndm 2017
NGHI QUYET

Quy dinh ndi dung va mire chi boi du'(rng ddi véi ngwdi 1am nhiém vu
tiép cong dén, xir Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phdn 4nh

. trén dia ban tinh Ninh Binh
CONG THONS TIN DIEN T4 Chinw Py

HOI PONG NHAN DAN TINH NINH BINH
KHOA XIV, KY HQP THU 6

| Céin cit Ludt T6 chitc chink quyén dia phiong ngay 19 thing 6 nim 2015;

: Ciéin cir Ludt Ngdn sdach Nha nude ngay 25 thdang 6 ndm 2015,

| Cén ctt Nghi dinh s6 163/2016/ND-CP ngay 21 thdng 12 nim 2016 ciia

Chinh phu quy dinh chi tiét thi hamh mét sé diéu ciia Ludt Ngén sdch nha mede;
Cén cik Nghi dinh s6 64/20]4/NB—CP ngay 26 thang 6 ndm 2014 cua Chinh

phi quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Tiép cong ddn,

Céin cir Théng tie s6 320/2016/TT-BTC ngay 14 thdng 12 ndm 2016 cia Bé
trucmg Bo Tai chinh quy dinh ché dé boi dudng doi véi ngudi lam nhigm vu tiép
céng dan, xir Iy dom khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phdn dnh;

Xét dé nghi ciia Uy ban nhén déan tinh tai To trinh s6 127/TTr-UBND ngay
13 thdng 11 ndm 2017; Bdo cdo thém tra cia Ban Phdp ché va ¥ kién thdo ludn
cua cde dai biéu Héi déng nhdn dan tinh.

QUYET NGH_I:

Dxeu 1 Quy dinh ndi dung va muc chi boi dudng déi v6i ngudi 1am nhiém
“ vu tiép cong dan, xtr ly don khiéu nai, t6 céo, klen nghi, phan anh trén dia ban tinh
i Ninh Blnh nhur sau:

i 1. Can bg, cong chuc thudc cdc co quan, td chirc, don vi duge cap cé thim -
quyén giao nhiém vu tiép cong dan, xir Iy don khiéu nai, t5 céo, kién nghi, phan
anh tai tru sor_tlep céng dan cuia tinh; dia diém tiép cong dén cia cic co quan
chuyén mén thudc ﬁy ban nhén dén tinh; co quan truc thudc co quan chuyén mén
thudc Uy ban nhén dan tinh; Uy ban Mait traané quéc tinh; co quan cia céc 1)
chirc chinh tri - x& héi tinh; tru s& tiép céng dan cip huyén; dia diém tiép cong dan
cda co quan chuyén mén thudc ny ban nhén dén cép huyén; Uy ban Mt tran TS
qudc cip huyén va co quan ctia céc td chike chinh tri - x hdi cAp huyén; dia diém



tiép cér}g dén cip x4; dia diém tiép cOng dén tai don vi sy nghiép cong lap; Ngudi
dl"mg dau, cép phé cla ngudi diing déu co quan, t5 chirc, don vi ¢6 trach nhiém
ti€p cong dan dinh ky hoic dot xut; Can b9, céng chirc duoc cép c6 thdm quyén
tridu tap 1am nhiém vy tiép cong dén, xir Iy don khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan
énh tai Tru sé tiép cong dan hodc dia diém tiép céng dan néu chua dugc hudng
phu cép trach nhiém theo nghé thi dugc bdi dudng mic 120.000 déng/ngéy/ngubi;
trudng hop dang dugce hudng ché d6 phu cép trach nhiém theo nghé thi dwoc bdi
dudng mirc 95.000 déng/ngéy/nguc‘ri.

2. Can b, cong chiic; s§ quan, ha s§ quan, chién s¥, quan nhén chuyén nghiép
va nhan vién quéc phong trong luc lugng vii trang; c4n bd dan phong, v té, giao thdng
khi duoc cp ¢6 thim quyén giao nhiém vu hodc phan cong phdi hop tiép céng dan,
gift gin an ninh, trit tir, bdo dam y té tai Tru sé tiép céng dan hodc dia diém tiép cong
dan; Ngudi dimg ddu, cip phé ciia ngudi dimg déu co quan, té chirc, don vi, can bd,
cong chirc dugce cip c6 thdm quyén giao nhiém vu chuyén trach xit Iy don khiu nai,
t6 cdo, kién nghi, phan 4nh diroe bdi dudng 60.000 ddng /ngay/ngudi.

Piéu 2. Nghi quyét ndy duoc Hai ddng nhan dan tinh Ninh Binh khoéa XIV,
ky hop thir 6 thong qua ngay 13 thang 12 ndm 2017 va c¢b hiéu luc thi hanh tir ngay
01 thang 01 ndm 2018. _

Nghi quyét nay thay thé Nghi quyét s6 17/2012/NQ-HPND ngay 19 thang 7
nim 2012 cia Hai ddng nhén dan tinh Ninh Binh v& viéc quy dinh ché d6 bdi dudng
dbi véi can bd, céng chirc 1am céng tac tidp dan, xr ly don thu khibu nai, t& céo,
kién nghi, phan anh tai tru s& tiép cong dén hodc dia diém tiép cong dén cua tinh,
cép huyén, ca"'tp x4 va tai try s& co quan cac sd, ban, nganh thugc tinh Ninh Binh.

Pidu 3. Giao Uy ban nhén dén tinh t5 chirc thue hién Nghi quyét nay.

Pidu 4. Thuong true Hoi ddng nhan dén tinh, cdc Ban ciia Hoi dong nhén déin
tinh, cac dai biéu Hoi ddng nhan dén tinh gidm sét vide thyc hién Nghi quyét nay./. Q/

Noi nhin:

- Uy ban Thudng vu Quéc héi;

- Chinh phi;

- Vin phong Quéc héi, Vin phong Chinh phi;
- B Tai chinh;

- Cuc kiém tra VBQPPL- B3 Tur Phap;

- Ban Thudng vu Tinh uy;

- Poan dai biéu Quéc hdi tinh;

- TT HDND, UBND, UB MTTQVN tinh;

- Cac Ban ciia HDND tinh;

- Céc dai biéu HDND tinh khéa XIV;

- VP: Tinh 1y, HDND, UBND tinh;

- Cac s0, ban, nganh, doan thé ciia tinh;

- Ban Thudng vu céc huyén, thanh ay;

- TTHPND, UBND, UBMTTQVN cic huyén, thanh phé;
- Website chinh phil, Céng bao tinh;

- bai PT & TH tinh, Bao Ninh Binh;

- Luu: VT, phong CTHD.
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